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El Modelo de Becas  de Cuidado Infantil para Bebés y Niños Pequeños propone un 

nuevo programa que otorgaría becas para el cuidado infantil a familias elegibles del 

condado de Sonoma con bebés y niños pequeños. Debido a que los fondos son 

limitados, el programa no podrá atender a todas las familias elegibles. 

 

 

 

 

 

Periodo de comentarios del público: del 1 al 30 de septiembre de 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 2 

Índice 

Descripción general ........................................................................................................................ 4 

Acerca de este documento ......................................................................................................... 4 

La beca propuesta en resumen .................................................................................................. 4 

Lo que esta beca no cambia ....................................................................................................... 5 

Cómo se desarrolló este modelo ................................................................................................ 6 

Cómo enviar comentarios sobre el borrador del modelo de becas ........................................... 6 

PARTE 1. POR QUÉ EXISTE ESTE PROGRAMA ....................................................................... 8 

1. La Medida I y First 5 Sonoma County .................................................................................... 8 

2. La necesidad en el condado de Sonoma ............................................................................... 9 

3. Lo que este programa es y lo que no es .............................................................................. 10 

4. Propósito, visión, valores y teoría del cambio ...................................................................... 11 

PARTE 2. CÓMO FUNCIONA EL MODELO ............................................................................... 12 

5. El modelo de entrega: hogares de cuidado infantil familiar con licencia ............................. 12 

6. Cómo se relaciona la beca con los subsidios estatales y federales .................................... 14 

7. Quién es elegible .................................................................................................................. 14 

8. Cómo se da prioridad a las familias...................................................................................... 15 

9. Qué ofrece la beca ................................................................................................................ 18 

10. Cuánto dura la beca ............................................................................................................ 18 

PARTE 3. PARA LAS FAMILIAS.................................................................................................. 20 

11. Cómo solicitar y cómo obtener ayuda ................................................................................ 20 

12. Derechos de la familia, notificaciones y privacidad ............................................................ 20 

PARTE 4. PARA LOS PROVEEDORES...................................................................................... 21 

13. Quién puede participar ........................................................................................................ 21 

14. Qué reciben los proveedores participantes ........................................................................ 24 

15. Responsabilidad de los proveedores ................................................................................. 25 

16. Cuánto se les paga a los proveedores ............................................................................... 26 

17. Cómo y cuándo se realiza el pago ..................................................................................... 27 

PARTE 5. CÓMO SE ADMINISTRA EL PROGRAMA ................................................................ 28 

18. Administración ..................................................................................................................... 28 

19. Lista central de elegibilidad para todo el condado ............................................................. 28 

20. Gobernanza, supervisión e informes públicos ................................................................... 29 

21. Presupuesto y puesta en marcha ....................................................................................... 30 

PARTE 6. EQUIDAD, RESULTADOS Y EL FUTURO ................................................................ 30 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 3 

22. Equidad y distribución geográfica ....................................................................................... 30 

23. Cómo se miden y se informan los resultados .................................................................... 31 

24. Revisión y el futuro.............................................................................................................. 32 

Apéndice: términos clave.............................................................................................................. 33 

 

 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 4 

DESCRIPCIÓN GENERAL 

Acerca de este documento 

Este es un borrador del Modelo propuesto de Becas  de Cuidado Infantil para Bebés y Niños 

Pequeños del condado de Sonoma. Se publica para recibir comentarios del público del 1 al 30 

de septiembre de 2026. Nada de lo que contiene es definitivo. 

First 5 Sonoma County revisará todos los comentarios que reciba, modificará el modelo y 

publicará un resumen de lo que escuchó y de lo que cambió como resultado. Se espera que el 

modelo final esté listo para diciembre de 2026, y se calcula que las becas estarán disponibles 

para las familias en septiembre de 2027. Ese tiempo permite seleccionar e integrar a un 

contratista administrativo y preparar un grupo de proveedores elegibles de Cuidado y 

Educación Temprana. 

En todo este documento, el modelo se describe en tiempo presente para facilitar la lectura. 

Cada elemento sigue siendo una propuesta hasta que el modelo quede finalizado. 

La beca propuesta en resumen 

Qué es. Una beca local para el cuidado infantil, financiada por la Medida I, la Iniciativa de 

Cuidado Infantil y Salud Infantil del Condado de Sonoma, que los votantes aprobaron en 

noviembre de 2024. 

A quién serviría. A niños menores de dos años al momento de inscribirse, quienes conservan 

la beca hasta los tres años. Las familias deben vivir en el condado de Sonoma y demostrar una 

necesidad de cuidado infantil, por ejemplo, trabajo, estudios o búsqueda de empleo. 

Dónde se brindaría el cuidado. En hogares de cuidado infantil familiar con licencia que 

participen en el programa. El programa abarca todo el condado. 

Qué ofrecería. El pago del cuidado del niño, se entrega directamente al proveedor y no a la 

familia. Las familias conservan la beca hasta que su hijo cumpla tres años, y el cuidado 

continuaría hasta finales de agosto despues de ese cumpleaños, para que no haya interrupción 

antes del preescolar o del kindergarten transicional (TK, por sus siglas en inglés). 

Cómo solicitan las familias. No hay una solicitud aparte. Esto significa que, cuando una 

familia solicita un subsidio para el cuidado infantil a través de cualquiera de las dos agencias de 

recursos y referencias para el cuidado infantil del condado de Sonoma, ya se le considera para 

una beca, junto con los demás fondos de subsidio para el cuidado infantil disponibles. 

Cómo se elegiría a las familias. Se da prioridad a los niños más pequeños, comenzando por 

los bebés menores de 12 meses. Las familias se ordenan según el  orden de prioridad estatal 

que el condado de Sonoma ya utiliza para el cuidado infantil subsidiado, establecido por el 

Departamento de Servicios Sociales de California (CDSS, por sus siglas en inglés). La prioridad 

para la beca se basa en el ingreso y el tamaño de la familia. 

Las familias a las que se les ofrece la beca no están obligadas a aceptarla. Los fondos de 

la beca solo se ofrecen a las familias cuando no hay otros fondos de subsidio disponibles, por 

ejemplo, de CalWORKs o del Programa de Pago Alternativo. Sin embargo, si a una familia se le 
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ofrece una beca y no la desea porque prefiere esperar otra fuente de financiamiento, puede 

optar por esperar y permanecer en la lista de espera. 

Cuánto cuesta y hasta dónde alcanza. La Medida I aporta $3 millones por año para esta 

estrategia. Se calcula que esa cantidad permitirá atender aproximadamente a 135 niños cada 

año, contando tanto los cupos de tiempo completo como los de medio tiempo, es decir, 

alrededor del 12 % de los niños que hoy esperan cuidado infantil subsidiado en el condado de 

Sonoma. 

Cómo se relaciona con la ayuda existente. Esta beca no cambia ni reemplaza los subsidios 

estatales o federales para el cuidado infantil. Está diseñada para apoyar a las familias que el 

sistema actual no puede atender debido a las limitaciones de financiamiento de los contratos de 

subsidio vigentes. 

Estado migratorio. El programa no recopilaría ni preguntaría sobre el estado migratorio. La 

información que se recopile se usara únicamente para determinar la elegibilidad, administrar la 

beca y cumplir con los requisitos de reporte. 

Lo que esta beca no cambia 

Los subsidios existentes no se ven afectados. Esta beca no cambia, no reduce ni 

reemplaza ninguna ayuda estatal o federal para pagar el cuidado infantil. Las familias que hoy 

reciben apoyo de los Programas de Cuidado Infantil de CalWORKs, un vale del Programa de 

Pago Alternativo, el Programa Preescolar del Estado de California (CSPP, por sus siglas en 

inglés) o Head Start no verían ningún cambio en sus beneficios. 

No es una segunda versión del sistema estatal. Los programas de subsidio para el cuidado 

infantil de California siguen siendo la fuente principal de ayuda en el condado de Sonoma y 

apoyan distintos tipos de cuidado, incluidos los centros con licencia y los proveedores de 

cuidado informal extentos de licencia. Los niveles de financiamiento estatal y federal se 

determinan mediante procesos estatales y federales, y un condado no puede aumentarlos por 

su cuenta. Lo que sí puede hacer una medida local es añadir apoyo, y esa es precisamente la 

brecha que esta beca busca reducir. 

Los fondos locales se suman al sistema; no lo sustituyen. Los dólares de la Medida I se 

usan para atender a niños a los que el sistema actual no puede llegar, no para reemplazar 

fondos estatales o federales que ya están disponibles. First 5 Sonoma County trata la ayuda 

estatal y federal como la primera fuente de apoyo para cualquier niño que pueda acceder a ella. 

Así lo exigen la Proposición 10 y la Medida I, que prohíben la sustitución de fondos. 

Si una familia con beca recibe acceso a fondos de subsidio. Las familias con beca ya son 

elegibles para la ayuda estatal o federal y están esperando a que los fondos alcance su lugar 

en la lista de elegibilidad. Si un vale de subsidio queda disponible para ellas, se espera que la 

familia lo acepte y que el niño pase a esa fuente de financiamiento. El niño permanece con el 

mismo proveedor, quien tiene la obligación de aceptar un vale que quede disponible para un 

niño con beca que esté a su cuidado, y la transición está diseñada para ser continua y sin 

interrupciones. Pasar a un vale también libera una beca para otra familia que no tiene ninguna 

otra opción. 

Si un niño ya recibe un subsidio para el cuidado infantil, no es elegible para una beca. La 

Medida I señala expresamente: “Los fondos no podrán utilizarse para reemplazar ni sustituir de 
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ninguna manera los ingresos fiscales ni otros fondos y pagos del condado o del estado que se 

proporcionan actualmente o que estén disponibles de otro modo en apoyo de los proveedores 

de atención médica y/o de los proveedores de cuidado infantil y educación temprana”. 

Para los proveedores. Participar no afectaría los contratos de subsidio vigentes del proveedor, 

ni a las familias con vale, ni a las familias que pagan de forma privada. Los proveedores 

pueden atender a niños con beca junto con niños cuyo cuidado se financia de otras maneras. 

Cómo se desarrolló este modelo 

El Modelo de Becas  de Cuidado Infantil para Bebés y Niños Pequeños se desarrolló mediante 

investigación, escucha comunitaria y análisis financiero a partir de finales de 2025. El estudio 

Early Care and Education Subsidy Landscape: A Sonoma County Assessment (Panorama del 

subsidio de Cuidado y Educación Temprana: una evaluación del condado de Sonoma), 

concluido en abril de 2026, documentó cómo funciona el sistema de subsidios actual del 

condado de Sonoma y a quiénes atiende, analizó los datos de la lista de espera de Community 

Child Care Council (4Cs) y de Children and Family Circle, revisó el anterior programa de Becas 

de Aprendizaje Temprano del condado y examinó modelos de becas con fondos públicos de 

otras jurisdicciones del país para extraer lecciones útiles para el diseño local. River to Coast 

Children’s Services (RCCS) no tenía familias con niños menores de 5 años en una lista de 

espera de cuidado infantil subsidiado, porque sus contratos de subsidio son suficientes para 

atender a la población de su área geográfica, que es el oeste del condado. Aun así, RCCS 

sigue siendo una parte interesada clave de este proyecto. 

Junto con esa investigación, First 5 Sonoma County escuchó directamente a 266 padres y 

madres mediante tres actividades realizadas en inglés y en español: 

• Entrevistas con 59 padres y madres en ocho lugares comunitarios del condado. 

• Una encuesta a familias con niños menores de 5 años que están en una lista de espera 

de elegibilidad para cuidado infantil subsidiado, que recibió 199 respuestas. Se trata de 

padres y madres que son elegibles para el cuidado infantil subsidiado, pero que no lo 

han recibido por falta de fondos estatales. 

• Entrevistas de seguimiento a profundidad con 8 padres y madres de bebés y niños 

pequeños que respondieron la encuesta para padres. 

Después, el modelo financiero puso a prueba lo que los fondos de la Medida I podrían lograr de 

manera realista frente a la magnitud de la necesidad documentada. Estos hallazgos, junto con 

las aportaciones del Consejo Asesor Comunitario de la Medida I y la orientación del personal 

de First 5 Sonoma County, dieron forma al modelo que aquí se presenta. 

Cómo enviar comentarios sobre el borrador del modelo de becas 

El periodo de comentarios del público está abierto del 1 al 30 de septiembre de 2026. Todos 

los materiales y todas las sesiones están disponibles en inglés y en español. 

Hay dos maneras de enviar comentarios sobre el borrador del modelo de becas: 

 

https://first5sonomacounty.org/wp-content/uploads/Final-Early-Care-and-Education-Subsidy-Landscape_Sonoma-County-Assessment_April-2026.pdf
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1. Leer el borrador y completar una encuesta. Las personas interesadas pueden leer el 

borrador del modelo de becas (este documento) y completar una encuesta. Haga clic 

aquí para completar la encuesta.  

2. Asistir a una reunión virtual por Zoom. Hay reuniones disponibles para proveedores 

de Cuidado y Educación Temprana y para padres, madres y tutores legales de niños de 

0 a 5 años. 

a. Proveedores de Cuidado y Educación Temprana, hagan clic aquí para 

registrarse: 

Inglés: 16 de septiembre de 2026, de 6:00 a 7:30 p.m. 

Español: 17 de septiembre de 2026, de 6:00 a 7:30 p.m. 

b. Padres, madres y tutores legales de niños de 0 a 5 años, hagan clic aquí para 

registrarse: 

 

Inglés: 23 de septiembre de 2026, de 6:00 a 7:30 p.m. 

Español: 24 de septiembre de 2026, de 6:00 a 7:30 p.m.

https://qualtricsxmb4xyvcmny.qualtrics.com/jfe/form/SV_3Wy2AycxJ1Zpl2K
https://qualtricsxmb4xyvcmny.qualtrics.com/jfe/form/SV_3Wy2AycxJ1Zpl2K
https://qualtricsxmb4xyvcmny.qualtrics.com/jfe/form/SV_4YhBVGTIeZg7U4C
https://qualtricsxmb4xyvcmny.qualtrics.com/jfe/form/SV_4YhBVGTIeZg7U4C


 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 8 

PARTE 1. POR QUÉ EXISTE ESTE PROGRAMA 

1. La Medida I y First 5 Sonoma County 

Acerca de la Medida I. En noviembre de 2024, los votantes del condado de Sonoma 

aprobaron la Medida I, la Iniciativa de Cuidado Infantil y Salud de los Niños del Condado de 

Sonoma, después de un esfuerzo de varios años por parte de líderes comunitarios que 

formaron una coalición, lograron que la medida llegara a la boleta electoral y llevaron adelante 

una campaña. La Medida I es un impuesto sobre las ventas en todo el condado que establece 

una fuente local de financiamiento dedicada, a perpetuidad, para ampliar el acceso al cuidado y 

educación temprana, a la salud infantil y a los servicios de salud mental, incluida la salud 

mental perinatal. 

La medida respondió a condiciones locales documentadas: una menor preparación para el 

kindergarten, una grave escasez de cuidado infantil asequible que empeoró con la pandemia 

de COVID-19, salarios bajos para los educadores de la primera infancia que debilitan la 

estabilidad de la fuerza laboral y un acceso limitado a la salud mental pediátrica y perinatal. 

También se elaboró frente a la fuerte y continua caída de los ingresos del impuesto al tabaco 

de la Proposición 10, que desde 1999 ha financiado servicios para niños desde la etapa 

prenatal hasta los cinco años. 

Acerca de First 5 Sonoma County. La medida electoral y la ordenanza local de la Medida I 

designan a First 5 Sonoma County como administrador de los fondos de la Medida I, en razón 

de los años de experiencia de la organización administrando fondos públicos y de su estrecha 

correspondencia con el propósito de la Proposición 10. First 5 Sonoma County es la Comisión 

de Niños y Familias del condado y está dirigida por una Comisión de nueve miembros, entre 

ellos representantes de la Junta de Supervisores, del Departamento de Servicios de Salud y del 

Departamento de Servicios Humanos, junto con un representante de padres y representantes 

de organizaciones comunitarias, de la educación de kínder a 12.º grado, del sector de la salud 

y del sector privado. 

Un Consejo Asesor Comunitario de once miembros, designado por la Junta de Supervisores 

del Condado de Sonoma y apoyado por el personal de First 5 Sonoma County, aporta 

recomendaciones y orientación para guiar la implementación de la Medida I. Sus miembros 

incluyen padres, proveedores y profesionales de la salud. El Consejo presenta 

recomendaciones sobre la Medida I a la Comisión de First 5 Sonoma County. 

Cómo se integra esta beca. La ordenanza de la Medida I exige que los fondos se distribuyan 

en una división obligatoria de 60/40: el 60 por ciento se destina al Cuidado y Educación 

Temprana y el 40 por ciento a la salud infantil y a la atención de salud mental, incluida la salud 

mental perinatal. Dentro de la parte correspondiente al Cuidado y Educación Temprana, los 

fondos de la Medida I se dirigen a aumentar el acceso a un Cuidado y Educación Temprana de 

alta calidad y a mejorar la remuneración de los educadores de la primera infancia. 

La Beca de Cuidado Infantil para Bebés y Niños Pequeños es una de las estrategias dentro de 

la asignación de Cuidado y Educación Temprana, adoptada conforme al Plan Estratégico 

2026–2031 de First 5 Sonoma County y financiada con aproximadamente $3 millones por año. 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 9 

Funciona junto con las demás inversiones de la Medida I en el condado, como la remuneración 

de la fuerza laboral de ECE y los apoyos a la calidad. 

2. La necesidad en el condado de Sonoma 

Cómo obtienen las familias ayuda para el cuidado infantil en el condado de Sonoma. Las 

agencias de recursos y referencias para el cuidado infantil son recursos gratuitos para las 

familias. Cada familia de California cuenta con al menos una, y cualquier familia puede 

comunicarse con ellas sin costo para recibir ayuda para encontrar cuidado infantil e información 

sobre opciones, disponibilidad y costo. El condado de Sonoma tiene dos: 4Cs Sonoma County 

(4Cs) y River to Coast Children’s Services (RCCS). 

Las familias que necesitan ayuda para pagar el cuidado infantil presentan una solicitud a través 

de estas mismas agencias. Ambas también son las contratistas del Programa de Pago 

Alternativo del condado y administran los vales que pagan un tipo de cuidado subsidiado. 

Cuando hay fondos disponibles, una familia elegible recibe un vale. Cuando no los hay, la 

familia se coloca en la Lista de Elegibilidad para Cuidado Infantil y espera hasta que el 

financiamiento alcance su lugar en la lista. Las agencias de recursos y referencias para el 

cuidado infantil también apoyan a la fuerza laboral del cuidado infantil con capacitación y 

asistencia técnica. 

Las áreas de servicio dividen el condado. 4Cs atiende a la mayor parte del condado de 

Sonoma; RCCS atiende el oeste del condado. Sebastopol es un área de servicio compartida 

entre las dos. 

Hay familias elegibles esperando porque los fondos se agotaron. En marzo de 2026, 1,141 

niños menores de cinco años esperaban cuidado infantil subsidiado. La mayoría estaba en la 

lista de 4Cs, y el resto en una lista que mantiene Children and Family Circle (CFC),  contratista 

de la Red de Educación de Hogares de Cuidado Infantil Familiar (FCCHEN, por sus siglas en 

inglés). En ese momento, RCCS no mantenía una lista de espera porque sus fondos eran 

suficientes para atender su área de servicio. 

Estas familias ya son elegibles según los ingreso que reportaron y su necesidad de cuidado 

infantil. Están en espera porque los fondos para subsidio se han agotado, no porque no 

cumplen con los requisitos. La falta de fondos es tan grave que, en el área de servicio de 4Cs, 

incluso las familias que ocupan los primeros lugares de la lista, incluido el lugar 1, a menudo no 

pueden ser atendidas. 

La brecha tiene dos partes. Se trata, ante todo, de una brecha de financiamiento, y es la 

brecha que esta beca busca reducir. La primera parte es contar con fondos de subsidio 

suficientes para atender a todos los niños elegibles. La segunda es pagar por los bebés y los 

niños pequeños una tarifa que alcance para cubrir el costo de brindar ese cuidado dentro de las 

proporciones que exige la licencia, las cuales son más estrictas para los bebés que para los 

niños en edad preescolar. 

Quiénes están esperando. Dos características de esta población dan forma al modelo. Dos 

tercios de los niños en la lista de espera son menores de tres años. Además, las familias que 

esperan tienen ingresos muy bajos, con un ingreso mensual del hogar de aproximadamente 

$2,464 en la mediana, y la mayoría necesita cuidado infantil para conservar o buscar empleo. 
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El cuidado infantil es inaccesible para las familias que más lo necesitan. En la 

participación familiar realizada para este proyecto, el 72 % de los padres y madres que dieron 

su opinión describieron el cuidado infantil como inaccesible por su costo. Además, más de la 

mitad de las familias encuestadas que están en la lista de espera de elegibilidad habían dejado 

un empleo, retrasado el inicio de uno o reducido sus horas de trabajo porque no había cuidado 

subsidiado disponible, y más de la mitad estaban pagando de su bolsillo mientras esperaban. 

Para los proveedores es difícil sostener el cuidado de bebés y niños pequeños. Se 

calcula que la necesidad no cubierta de cuidado con licencia en el condado de Sonoma es del 

86 % para los niños desde el nacimiento hasta los dos años, en comparación con el 8.8 % para 

los niños en edad preescolar. Las licencias de California permiten que un adulto cuide a cuatro 

bebés o niños pequeños, frente a doce niños en edad preescolar en un centro o seis en un 

hogar de cuidado infantil familiar pequeño. Como se puede atender a menos niños por cada 

persona cuidadora, los proveedores que atienden a los más pequeños ganan bastante menos: 

un hogar de cuidado infantil familiar pequeño que atiende únicamente a bebés y niños 

pequeños, en lugar de solo a niños en edad preescolar, deja de recibir aproximadamente 

$2,071 al mes según las tarifas vigentes. Esta es una de las razones centrales por las que la 

capacidad para bebés y niños pequeños no ha surgido por sí sola. 

Qué indican estos datos y cuáles son sus limitaciones. No existe una lista de espera para 

todo el condado. Cuando este documento menciona una “lista de espera de subsidios para 

todo el condado”, describe un concepto y no un sistema que exista hoy, ya que cada agencia 

mantiene sus propios registros, determinados por sus contratos y su área de servicio. También 

deben considerarse otras tres limitaciones. 

Primero, es probable que los datos subestimen la necesidad, porque reflejan únicamente a las 

familias que sabían que existía el cuidado subsidiado y lo solicitaron a través de 4Cs, RCCS o 

CFC. Esto significa que no incluyen las listas de espera que mantienen proveedores 

individuales u otros programas locales. 

Segundo, incluyen a algunos niños que ya reciben cuidado subsidiado y cuyas familias buscan 

un tipo o un programa de cuidado distinto del que se les ofreció. 

Tercero, el lugar de una familia en la lista se basa en información que ella misma reporta, la 

cual se verifica solamente cuando hay un subsidio disponible. 

Crear una visión compartida y actualizada requerirá colaboración. Hoy no existe una sola 

base de datos que reúna la información de elegibilidad y de lista de espera de todo el condado. 

Crearla requerirá que las agencias se pongan de acuerdo sobre qué información se recopila, 

cómo se comparte y quién la mantiene. Otra alternativa sería aprovechar la base de datos que 

4Cs ya opera, a la cual otras contratistas pueden acceder actualmente mediante el pago de 

una cuota. Cualquiera de las dos rutas requiere un proceso de colaboración entre First 5 

Sonoma County, las dos agencias de recursos y referencias para el cuidado infantil y las 

demás contratistas de subsidios. Este trabajo se describe con más detalle en la Sección 19. 

3. Lo que este programa es y lo que no es 

Los fondos son limitados y la demanda los supera con mucho. El modelo de costos 

calculó que atender a los 1,141 niños que hoy esperan requeriría entre $18 y $20 millones cada 

año, según si el cuidado se cotiza a las tarifas de reembolso del subsidio o a las tarifas del 
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mercado privado. La Medida I aporta $3 millones al año para esta estrategia. Por lo tanto, se 

espera que la beca llegue aproximadamente al 12 % de los niños que hoy esperan en las listas 

de subsidio para el cuidado infantil. La Medida I dirige sus fondos de Cuidado y Educación 

Temprana a varias estrategias, no solo a las becas. Incluso si las becas fueran la única 

estrategia financiada, cada año quedaría un faltante considerable. 

Los subsidios actuales para el cuidado infantil no son “derechos garantizados”. A 

diferencia de programas como Medi-Cal y CalFresh, en los que las familias que cumplen los 

requisitos por lo general reciben los beneficios (es decir, un derecho garantizado), la mayoría 

de los programas de cuidado infantil con fondos públicos funcionan con asignaciones fijas por 

contrato. Una vez que se agotan los fondos disponibles, no se puede brindar ayuda adicional, 

ni siquiera a las familias que cumplen todos los requisitos de elegibilidad y demuestran una 

clara necesidad de cuidado infantil. Esto ocurre en el sistema estatal y también en esta beca. 

Lo que sí hace este programa. Ofrece cuidado continuo y totalmente financiado para un 

grupo definido de bebés y niños pequeños cuyas familias no podrían obtenerlo de otra manera, 

con una tarifa de pago diseñada para que brindar ese cuidado sea sostenible para los 

proveedores. 

Lo que no hace este programa. No resuelve la escasez general de cuidado infantil en el 

condado de Sonoma. No crea por sí solo capacidad autorizada, aunque está diseñado para 

fortalecer las finanzas de los proveedores que atienden a los niños más pequeños en el 

programa. No atiende a todas las familias que cumplen los requisitos. No sustituye las reformas 

estatales y federales de tarifas que se necesitan para cerrar la brecha de ingresos que existe 

en el cuidado de bebés y niños pequeños. 

4. Propósito, visión, valores y teoría del cambio 

Propósito 

La Beca de Cuidado Infantil para Bebés y Niños Pequeños hace que el cuidado de calidad para 

bebés y niños pequeños sea accesible para las familias del condado de Sonoma a las que el 

sistema actual de subsidios no llega, y sostenible para los proveedores de cuidado infantil 

familiar que las atienden, de modo que los padres puedan trabajar o estudiar y los niños vivan 

un aprendizaje temprano estable y de alta calidad. También demuestra un modelo que puede 

crecer conforme lo permitan los recursos. 

Visión 

Las familias del condado de Sonoma con niños pequeños pueden encontrar, pagar y conservar 

el cuidado temprano de calidad que necesitan. Esta visión es más amplia que cualquier 

programa individual y se busca a través de todo el conjunto de inversiones de la Medida I. 

Valores 

Equidad. Atender primero a los niños con la mayor necesidad económica, elegir con reglas que 

el público pueda ver y llegar a comunidades de todo el condado. 

Calidad. Los proveedores participantes cumplen un estándar claro y reciben apoyo para 

fortalecer su práctica con el tiempo. 
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Sostenibilidad para los proveedores. Pagar una tarifa que haga financieramente viable 

atender a bebés y niños pequeños. 

Alineación. Construir sobre los sistemas que ya funcionan —el orden de prioridad estatal, una 

sola solicitud y la infraestructura de licencias que supervisa la salud y la seguridad de los 

proveedores— en lugar de crear estructuras paralelas. 

Aprendizaje. Comenzar una escala que el programa pueda manejar bien, medir lo que ocurre 

y mejorar el modelo conforme lo indiquen la evidencia y las condiciones. 

Buen manejo de los recursos. Dirigir los fondos públicos a donde alcancen a más niños, 

invertir lo necesario para que el cuidado esté realmente disponible, ser claros sobre lo que el 

programa puede y no puede hacer, e informar públicamente sobre los resultados. 

Teoría del cambio 

Si First 5 Sonoma County dirige los fondos de la Medida I a familias que cumplen los requisitos 

para recibir ayuda para pagar el cuidado infantil pero no logran obtenerla, y paga a los 

proveedores participantes de cuidado infantil familiar una tarifa que haga financieramente viable 

atender a bebés y niños pequeños, 

entonces los proveedores podrán ofrecer cuidado para niños menores de tres años, y las 

familias podrán pagarlo, 

de modo que los padres puedan trabajar, estudiar o regresar al empleo durante los delicados 

meses posteriores a un nacimiento, y los niños vivan un aprendizaje temprano continuo y de 

calidad, 

lo cual dará como resultado niños participantes mejor preparados para el preescolar y el 

kindergarten transicional, familias participantes con mayor estabilidad económica y una base 

más sólida de capacidad para bebés y niños pequeños que pueda crecer conforme lo permitan 

los recursos. 

El cambio en el acceso al cuidado infantil en todo el condado depende del conjunto más amplio 

de inversiones de la Medida I y de los recursos futuros, no de esta estrategia por sí sola. 

PARTE 2. CÓMO FUNCIONA EL MODELO 

5. El modelo de entrega: proveedores de cuidado infantil familiar con licencia 

Las becas se entregan a través de un grupo de proveedores de cuidado infantil familiar con 

licencia durante el periodo del Plan Estratégico 2026–2031 de First 5 Sonoma County. Para los 

fines del programa, cuidado infantil familiar significa el cuidado que se brinda en un entorno con 

base en el hogar y con una licencia vigente de la División de licenciamiento para ofrecer 

cuidado en la comunindad de California (CCLD por sus siglas en inglés). Tanto los 

proveedores que cuenten con una licencia de capacidad pequeña o de capacidad grande 

pueden solicitar participar. 

Por qué los proveedores de cuidado infantil familiar 

La beca del condado de Sonoma es un complemento local al sistema de subsidios para el 

cuidado infantil de California, no un reemplazo. Con aproximadamente $3 millones disponibles 
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cada año frente a una necesidad documentada muchas veces mayor, la beca local debe 

concentrarse en lugar de repetir lo que ya existe, y dirigir cada dólar a donde pueda generar 

cuidado que de otra manera no existiría. 

Tres consideraciones dieron forma a esa decisión. 

1. Dónde rinde más cada dólar dentro de un entorno con licencia. El cuidado de 

tiempo completo para un bebé cuesta aproximadamente $500 menos al mes cuando se 

brinda en un hogar de cuidado infantil familiar que en un centro. Al ofrecer las becas a 

través de hogares de cuidado infantil familiar, la misma asignación permite atender a 

más niños. 

2. Dónde se puede atender realmente a un bebé más, sin necesidad de nuevas 

instalaciones. Las licencias de los centros fijan la capacidad para bebés. Esto significa 

que un centro tiene licencia para un número determinado de cupos para bebés, ligados 

a salas dedicadas y a requisitos de instalaciones, y no puede convertir espacio de 

preescolar en cuidado de bebés sin un cambio de licencia. La capacidad autorizada 

para bebés en centros del condado de Sonoma ya es muy limitada, de modo que los 

fondos de beca dirigidos ahí competirían por un número pequeño de lugares existentes 

en vez de generar lugares adicionales. 

Los proveedores de cuidado infantil familiar funcionan de otra manera. Dentro de su 

capacidad autorizada, los proveedores atienden a niños de distintas edades y pueden 

ajustar esa combinación. Las licencias de California permiten que un adulto cuide a un 

máximo de cuatro bebés o niños pequeños, frente a seis niños en edad preescolar. 

Brindar únicamente cuidado a bebés es difícil de sostener económicamente, a menos 

que la tarifa que se pague por ese cuidado sea bastante alta para compensar la 

diferencia en las proporciones. 

Una tarifa fijada a un nivel suficiente para cerrar esa brecha en un hogar, pero aun así 

menor que la que se necesitaría en un centro, puede llevar a los proveedores de 

cuidado infantil familiar a atender a bebés que de otro modo no aceptarían. Como el 

condado tiene una necesidad no cubierta considerable de cuidado para bebés y niños 

pequeños, y comparativamente poca para preescolar, orientar más cuidado hacia los 

más pequeños es un ajuste que traerá alivio al condado de Sonoma. 

3. Dónde ya existe supervisión. Los fondos de la Medida I provienen de los 

contribuyentes del condado de Sonoma y están sujetos a una auditoría anual y a 

informes públicos. Los proveedores de cuidado infantil familiar con licencia operan bajo 

un marco de supervisión ya establecido —normas de licencia, requisitos de salud y 

seguridad, verificación de antecedentes y monitoreo periódico— en el cual este 

programa se apoya en lugar de crear uno nuevo. 

Cuidado en centros y cuidado exento de licencia 

Las decisiones sobre el modelo de becas de Cuidado Infantil para Bebés y Niños Pequeños 

tienen que ver con dónde puede rendir más una inversión local limitada, y no son juicios sobre 

el valor de los programas en centros ni de los cuidadores familiares, amigos y vecinos (FFN, 

por sus siglas en inglés). 

Más de la mitad de las familias que esperan cuidado subsidiado dependen actualmente de 

cuidadores FFN, y muchas describieron esos arreglos como indispensables pero difíciles de 
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sostener, ya que dependen de la disponibilidad o del horario de trabajo de un familiar. Los 

programas en centros también atienden bien a las familias del condado de Sonoma, y muchos 

padres prefieren un centro. En ambos entornos se brinda cuidado de calidad. Los dos siguen 

formando parte del sistema de cuidado temprano del condado de Sonoma, incluida su 

elegibilidad para la ayuda estatal y federal. Además, todos los entornos de cuidado, incluidos 

los FFN y los centros, pueden beneficiarse de las inversiones de la Medida I que First 5 

Sonoma County destina para mejorar la calidad. 

El alcance de la beca no es permanente. Se revisará conforme cambien la capacidad, la 

necesidad y los fondos, tal como se describe en la Sección 24. 

6. Cómo se relaciona la beca con los subsidios estatales y federales 

La beca sirve para reducir la brecha que resulta de una inversión insuficiente a nivel estatal y 

federal. Tres sistemas públicos apoyan los subsidios para el cuidado infantil en el condado de 

Sonoma: el Departamento de Servicios Sociales de California, el Departamento de Educación 

de California y la Oficina Federal de Head Start. La mayoría de las familias debe demostrar 

tanto una necesidad de cuidado infantil como elegibilidad por ingresos.  

Los fondos estatales y federales son siempre las primeras fuentes de apoyo. Las familias que 

ya reciben un subsidio estatal o federal que cubre el cuidado de su hijo no son elegibles para 

una beca para ese mismo niño, porque la beca existe para llegar a los niños que el sistema 

actual no está atendiendo. La beca está disponible para las familias que cumplen los requisitos 

de un subsidio pero para las cuales no hay fondos disponibles. 

Las familias con beca ya son elegibles para la ayuda estatal o federal para pagar el cuidado 

infantil y están en la lista de elegibilidad del condado esperando que el financiamiento llegue 

hasta ellas. Si hay fondos disponibles y se alcanza el lugar de prioridad del niño —a través de 

las Etapas 1, 2 o 3 de CalWORKs, del Programa Puente de Cuidado Infantil de Emergencia 

para Niños en Cuidado de Crianza (Programa Puente) o del Programa de Pago Alternativo—, 

se espera que la familia los acepte y que el niño pase a esa fuente de financiamiento. 

El niño permanece con el mismo proveedor y el programa trabaja para que el cambio sea 

imperceptible para la familia. El pago del proveedor también se mantiene estable: el programa 

paga la diferencia entre la tarifa del vale y la tarifa de la beca, de modo que el cambio de fuente 

de financiamiento no reduce lo que el proveedor recibe por ese niño. Aceptar un vale disponible 

libera una beca para otra familia que no tiene ninguna otra opción. 

Como el modelo atiende a niños menores de tres años y termina alrededor de esa edad, los 

sistemas que reciben a estos niños son importantes para su diseño. La expansión del 

kindergarten transicional y del preescolar estatal en California está aumentando la capacidad 

en el extremo mayor de este rango de edad, lo cual apoya la transición que se describe en la 

Sección 10. 

7. Quién es elegible 

Un niño es elegible para una beca si la familia cumple con todo lo siguiente. 

1. Edad. El niño es menor de dos años al momento de inscribirse. El programa da 

prioridad primero a los niños más pequeños, como se describe en la Sección 8. 
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2. Residencia. La familia vive en el condado de Sonoma. El programa abarca todo el 

condado y el mismo criterio de elegibilidad se aplica en cada parte de él. 

3. Ingresos. El programa usa el mismo criterio de elegibilidad de ingresos y el mismo 

orden de prioridad que el sistema de cuidado infantil subsidiado de California. Las 

familias cumplen los requisitos si su ingreso es igual o menor al 85 % del ingreso medio 

estatal (SMI, por sus siglas en inglés) —aproximadamente $115,637 al año para una 

familia de cuatro personas— y se ordenan para recibir el servicio con la tabla de orden 

de prioridad del Departamento de Servicios Sociales de California, que toma en cuenta 

tanto el ingreso como el tamaño de la familia. 

Usar el criterio estatal en lugar de crear uno local significa que las familias y las 

agencias trabajan dentro de un solo sistema. El lugar de una familia en la lista de 

elegibilidad para el subsidio se traslada directamente a la beca; a nadie se le pide 

cumplir un segundo conjunto de reglas, y la prioridad es congruente con el proceso que 

las familias ya conocen. 

4. Necesidad de cuidado infantil. La familia demuestra una necesidad de cuidado 

infantil, por ejemplo, empleo, educación o capacitación vocacional, búsqueda de trabajo 

o falta de vivienda estable. Esto refleja el requisito estatal, para que las familias sigan un 

solo criterio y no dos. 

Documentación. La documentación se limita a lo necesario para comprobar la residencia, el 

ingreso y la necesidad de cuidado infantil, y refleja lo que las familias ya entregan para los 

programas estatales de subsidio. Cuando una familia no pueda conseguir con facilidad un 

documento estándar, el programa acepta una verificación alternativa razonable y ofrece ayuda 

para completar el proceso. 

El formulario de solicitud. Las familias solicitan mediante un formulario de solicitud y 

certificación basado estrechamente en la Solicitud de Servicios de Cuidado Infantil y 

Certificación de Elegibilidad del estado (CCD 26), el formulario que se usa en todo el sistema 

de cuidado infantil subsidiado de California. El formulario de la beca no incluye los campos del 

CCD 26 que se emplean para los informes estatales y federales, para el seguimiento de etapas 

de CalWORKs ni los códigos de programa propios de la administración estatal de subsidios. 

Números de Seguro Social y estado migratorio. El programa no requiere números de 

Seguro Social de los padres ni de los niños, y no recopila ni pregunta el estado migratorio. La 

información que se recopila se usa únicamente para determinar la elegibilidad, administrar la 

beca y cumplir con los requisitos de reporte del programa. Este compromiso se describe con 

más detalle en la Sección 12. 

8. Cómo se da prioridad a las familias 

El programa publicará exactamente como se elegirán los niños. Se anticipa que muchas más  

familias cumplirán con los requisitos de las que se podrán atender. 

Primero el grupo de edad, luego el lugar de la familia según el ingreso hasta el 85 % del 

SMI 

Las familias se consideran en dos pasos: 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 16 

1. El grupo elegible se define primero por grupo de edad, comenzando con los niños 

menores de 12 meses, que son la prioridad más alta. Dentro de ese grupo no hay 

prioridad por edad, es decir, un bebé de 9 meses y uno de 3 meses no reciben distinta 

prioridad por su edad. 

2. Dentro del grupo de edad prioritario, todos los niños se ordenan con la tabla de orden 

de prioridad del Departamento de Servicios Sociales de California, la misma 

metodología estatal que el condado de Sonoma ya usa para el cuidado infantil 

subsidiado. Ordena a las familias con números del 1 al 85, principalmente según el 

ingreso y el tamaño de la familia. Los lugares del 1 al 85 corresponden a familias con 

hasta el 85 % del SMI, y el lugar 1 representa la mayor necesidad económica. 

• Grupo prioritario 1: desde el nacimiento hasta los 12 meses 

Los niños de familias con un lugar del 1 al 85 (familias con hasta el 85 % del SMI) serán el 

primer grupo en recibir acceso a las becas, y el lugar 1 será el primero en ser atendido. 

• Grupo prioritario 2: de 12 meses hasta 24 meses 

Si ya no quedan niños elegibles sin atender en la lista de espera del Grupo prioritario 1, las 

becas quedan disponibles para el Grupo prioritario 2, comenzando por quienes ocupan el lugar 

1. 

La imagen a continuación describe cómo funcionan estos pasos. 

 

Familias que ya están en la lista de espera de elegibilidad para cuidado infantil 

subsidiado 

A las familias que ya están en las listas de 4Cs y Children and Family Circle se les mantendrá, 

siempre que sea posible, el lugar asignado y la información de su solicitud actual. A ninguna 

familia se le pide empezar de nuevo ni perder el tiempo que ya ha esperado. Como Children 

and Family Circle es una contratista de la Red de Educación de Hogares de Cuidado Infantil 

Familiar y no una agencia de recursos y referencias para el cuidado infantil, el administrador del 

programa trabajará con Children and Family Circle para incorporar a las familias de su lista al 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 17 

proceso de selección de becas. Las familias de esa lista no presentan una solicitud aparte. El 

personal de First 5 Sonoma County trabajará en colaboración con el administrador 

seleccionado del programa de becas para definir un método que responda a las necesidades 

del programa sin imponer una carga excesiva al administrador. 

Cómo se combinan las listas. Hasta que exista un sistema único para todo el condado, se 

crea una sola lista ordenada a partir de las listas que cada agencia mantiene por separado. 4Cs 

Sonoma County administra una base de datos. Children and Family Circle mantiene su lista en 

una hoja de cálculo, al igual que River to Coast Children’s Services si comienza a colocar 

familias en una lista. El administrador del programa combina estas fuentes en una sola lista 

consolidada según un calendario establecido. 

Combinar las listas no cambia el lugar de ninguna familia. Cada familia conserva la fecha en 

que presentó su solicitud ante la agencia correspondiente. Luego, la lista consolidada se 

ordena por grupo de edad y por prioridad, tal como se describió anteriormente.Cuando el 

mismo niño aparece en más de una lista, se usa el registro con la fecha de solicitud más 

antigua y se elimina el duplicado, para que ningún niño se cuente ni reciba una oferta dos 

veces. 

La selección se realiza a partir de una versión fechada de la lista consolidada. Se registra la 

versión utilizada en cada ronda para que el programa pueda mostrar qué familias fueron 

consideradas y en qué orden. 

Familias del oeste del condado. River to Coast Children’s Services continúa inscribiendo 

familias y atendiéndolas con sus fondos de subsidio actuales, conforme al requisito de usar 

primero la ayuda estatal y federal. Por lo tanto, las familias del oeste del condado no son 

elegibles para una beca mientras ese financiamiento esté disponible para ellas. Si River to 

Coast Children’s Services llega a gastar por completo sus fondos de subsidio actuales y 

comienza a colocar familias elegibles en la lista de elegibilidad, esas familias se considerarán 

para las becas con los mismos criterios de edad y de lugar que se aplican en el resto del 

condado. En ese momento, River to Coast Children’s Services se convierte en una tercera 

fuente para la lista de espera consolidada. 

Familias que aún no están esperando subsidio en la lista de elegibilidad  

Las familias nuevas pueden solicitar ayuda para pagar el cuidado infantil en cualquier 

momento. No se exige haber solicitado ayuda antes para ser elegible. Para solicitarla, las 

familias deben comunicarse con la agencia de recursos y referencias para el cuidado infantil 

que atiende su área geográfica. 

La necesidad está concentrada: aproximadamente el 62% de los niños que esperan un 

subsidio para cuidado infantil viven en cinco códigos postales de Santa Rosa y Rohnert Park. Al 

mismo tiempo, la Medida I se financia con los impuestos de contribuyentes de todo el condado 

de Sonoma, y el programa busca que sus beneficios lleguen a familias de todo el condado. 

Una beca solo puede utilizarse con un proveedor participante. Por eso, el acceso al programa 

depende en gran medida de dónde participen los proveedores y de que las familias encuentren 

y elijan un proveedor participante que satisfaga sus necesidades. 

Durante la puesta en marcha inicial, First 5 Sonoma County podría necesitar incorporar los 

grupos de proveedores por etapas y según límites geográficos, para asegurar que exista 
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capacidad de apoyar a los proveedores en la comprensión del programa y de ofrecer apoyos 

de calidad, mientras también se inscribe a las familias. Para el final del periodo de su plan 

estratégico (2031), First 5 Sonoma County busca que las becas estén disponibles en todas las 

regiones del condado donde haya necesidad, según la elegibilidad y la priorización descritas en 

las secciones 7 y 8. 

Si una familia no es seleccionada 

Las familias que son elegibles pero que no se seleccionan al principio, ya sea por las etapas de 

la puesta en marcha o por su lugar en la lista, permanecen en la lista de elegibilidad y 

conservan su lugar para futuras oportunidades. 

9. Qué ofrece la beca 

Un pago mensual por el cuidado del niño, entregado directamente al proveedor participante 

y no a la familia. El pago directo evita que las familias tengan que recibir y transferir fondos 

públicos, y da a los proveedores un solo pagador predecible. Así funciona también el sistema 

de subsidios actual. 

Cuidado de tiempo completo o de medio tiempo. Al inscribirse, la familia se compromete a 

un horario de tiempo completo o de medio tiempo, y el pago corresponde a ese compromiso en 

lugar de variar semana a semana. Medio tiempo significa menos de 25 horas de cuidado por 

semana; tiempo completo significa 25 horas o más. Una familia cuya situación cambie puede 

pedir un cambio en la recertificación o cuando se documente un cambio en su horario de 

trabajo o de estudios. 

El monto de la beca. El monto de la beca se determina por la edad del niño y por si la familia 

se comprometió a un horario de tiempo completo o de medio tiempo. Los montos actuales se 

publican en la Sección 16. 

No se propone cobrar cuotas a las familias. En el sistema estatal, las cuotas familiares 

tienen un tope del 1% del ingreso mensual, y las familias por debajo del 75% del ingreso medio 

estatal no pagan cuotas. Dado que este programa está dirigido a familias con ingresos bajos, 

cobrar cuotas pequeñas costaría más en administración de lo que probablemente se 

recaudaría. 

Pago total por el cuidado cubierto. Los proveedores participantes aceptan la beca como 

pago total del cuidado cubierto y no pueden cobrar a las familias con beca ningún saldo por 

encima del monto otorgado. Los proveedores fijan sus propias tarifas para las familias que 

están fuera del programa de becas. 

Una beca que se puede transferir. La beca está vinculada al niño. Una familia que cambia a 

otro proveedor participante conserva la beca. 

10. Cuánto dura la beca 

Un compromiso continuo. Una vez otorgada, la beca continúa hasta que el niño sale del 

programa, siempre que siga siendo elegible. La familia no vuelve a competir por ella cada año. 

La continuidad del cuidado en los primeros tres años de vida del niño es un resultado que este 

programa busca lograr. 
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Recertificación cada 12 meses. Cada año, las familias confirman que siguen siendo elegibles 

para recibir la beca. Para continuar, el ingreso del hogar debe ser igual o menor al 100% del 

ingreso medio estatal (SMI, por sus siglas en inglés). Este límite es más alto que el requisito 

inicial de inscripción, que es igual o menor al 85 % del SMI. 

Si una familia no completa la recertificación dentro del plazo requerido, recibirá una Notificación 

de Acción informándole que su beca terminará en 30 días. Si la familia entrega la información 

requerida durante ese periodo y sigue cumpliendo con los requisitos, incluido tener un ingreso 

del hogar igual o menor al 100% del SMI, la beca continuará. 

El sistema de subsidios de California usa un periodo de elegibilidad de 24 meses. Este 

programa recertifica cada año por razones propias de las familias a las que atiende. La mayoría 

entrará cuando su hijo sea bebé, muchas veces durante la licencia por maternidad o paternidad 

o poco después, cuando el ingreso del hogar puede estar temporalmente reducido y puede 

cambiar bastante durante el primer año de regreso al trabajo. Como el programa puede atender 

a unos 135 niños frente a más de mil que esperan, es importante confirmar cada año que cada 

beca sigue llegando a una familia que la necesita. 

Si el ingreso supera el límite. La beca no termina de forma repentina. Si, al momento de la 

recertificación, el ingreso de una familia supera el 100% del SMI, la familia entra en un periodo 

de transición de tres meses. Esto permite que un aumento en los ingresos no signifique la 

pérdida inmediata del cuidado infantil. La beca termina al concluir esos tres meses.  

Transición alrededor de los tres años. La beca tampoco termina el día en que el niño cumple 

3 años. El niño puede continuar en el programa hasta el momento en que pase a su siguiente 

entorno de cuidado y educación temprana y, a más tardar, hasta finales de agosto después de 

cumplir los 3 años. El programa comienza a trabajar con las familias seis meses antes de que 

finalice la beca para identificar y asegurar el siguiente programa de aprendizaje temprano, ya 

sea en un programa preescolar, el Programa Preescolar del Estado de California, el 

kindergarten transicional u otro arreglo de cuidado. 

Mudanzas. Las familias deben seguir siendo residentes del condado de Sonoma. Una familia 

que se muda fuera del condado pierde la beca al final del mes en que ocurre la mudanza. Una 

familia que se muda dentro del condado la conserva y puede cambiarse a otro proveedor 

participante. 

Cambio de proveedor. Una familia puede cambiarse a otro proveedor participante con un 

aviso de 30 días de anticipación. 

Ausencias y permisos. El lugar del niño está protegido durante las ausencias. El programa 

puede aprobar un permiso prolongado en circunstancias documentadas. First 5 Sonoma 

County trabajará con el contratista seleccionado para elaborar más orientación sobre ausencias 

dirigida a las familias y a los proveedores seleccionados. 

Asistencia y baja del programa. El cupo del niño está protegido durante las ausencias, pero 

una ausencia continua sin explicación termina por dar fin a la beca. Cada límite que se indica 

abajo se cuenta en días de programa, es decir, días en que el proveedor está abierto y el niño 

tiene programado asistir. Después de cinco días de programa consecutivos de ausencia sin 

explicación, el proveedor se comunica con la familia por escrito y avisa al administrador del 

programa, quien también se comunica para entender la razón y ofrecer ayuda. Después de diez 

días de programa consecutivos, comienza el proceso de baja. Después de veinte días de 
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programa consecutivos, y tras haberse documentado los intentos de comunicación tanto del 

proveedor como del administrador, la beca se considera desocupada. Los requisitos de reporte 

de los proveedores se describen en la Sección 17. 

Hermanos. Los hermanos no reciben prioridad. Cada niño se considera de forma individual con 

los mismos criterios de edad y de lugar en la lista, para que las becas, que son limitadas, no se 

concentren en menos familias. 

PARTE 3. PARA LAS FAMILIAS 

11. Cómo solicitar y cómo obtener ayuda 

Una sola solicitud. Las familias solicitan a través de la lista de elegibilidad para cuidado infantil 

que mantiene la agencia de recursos y referencias para el cuidado infantil —4Cs para la mayor 

parte del condado y RCCS para el oeste del condado— y no mediante una solicitud de beca 

aparte. Una familia que busca ayuda con el cuidado infantil completa un solo proceso, no dos. 

Disponible en inglés y en español, en línea, por teléfono y en persona. Como no todas las 

familias tienen acceso confiable a internet, cada paso que está disponible en línea también está 

disponible por teléfono y en persona. Hay interpretación en otros idiomas si se solicita. 

Hay ayuda disponible. La comunicación con la comunidad, la educación y el apoyo para 

recibir orientación son funciones financiadas por este programa, no algo secundario. Las 

familias pueden recibir ayuda para entender si cumplen los requisitos, para completar la 

solicitud y para elegir un proveedor. El apoyo se coordina con los servicios de recursos y 

referencias que ya existen en el condado y con organizaciones comunitarias que las familias ya 

conocen. 

Familias que no están en ninguna lista. Muchas familias que reúnen los requisitos nunca han 

solicitado cuidado infantil subsidiado. Por eso, las actividades de comunicación comunitaria 

buscan llegar a estas familias, no solo a quienes ya figuran en la lista de elegibilidad. 

Cómo elegir un proveedor. Las familias eligen entre los proveedores de cuidado infantil 

familiar participantes, con información sobre la ubicación, el horario, los idiomas que se hablan 

y los cupos disponibles de cada proveedor. Los proveedores actualizan la disponibilidad cada 

mes, de modo que la información que ven las familias refleja el espacio actual. Las referencias 

se basan en la ubicación, las edades y el horario que indica cada familia. El programa hace 

referencias, no recomendaciones: las familias eligen el proveedor y a ninguna familia se le 

asigna un proveedor sin su consentimiento. Como el programa funciona a través de una red 

definida, se trata de una elección entre los proveedores participantes y no en todo el mercado. 

12. Derechos de la familia, notificaciones y privacidad 

Notificación de Acción. Las familias reciben una Notificación de Acción por escrito ante 

cualquier decisión que afecte su beca, incluidas la aprobación, la negación, un cambio en el 

monto otorgado, el inicio de un retiro gradual o una baja del programa. La notificación se 

entrega en el idioma de la familia, en palabras sencillas y antes de la fecha en que surte efecto 

siempre que la acción no sea inmediata, e indica qué se decidió, por qué, cuándo entra en vigor 

y cómo apelar. 
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El derecho a apelar. Las familias pueden apelar cualquier decisión desfavorable. Las 

apelaciones las revisa una persona que no participó en la decisión original, y First 5 Sonoma 

County ofrece un último nivel de revisión. Las familias pueden presentar información y pueden 

recibir ayuda de una persona que las represente o de un intérprete. 

El cuidado continúa durante una apelación. Cuando una familia apela una baja del 

programa o una reducción del monto que ya recibe, la beca continúa mientras se resuelve la 

apelación, para que el cuidado del niño no se interrumpa antes de que se resuelva el asunto. 

Privacidad y estado migratorio. Como se describe en la Sección 7, el programa no requiere 

números de Seguro Social y no recopila ni pregunta el estado migratorio. La información que 

las familias proporcionan se usa únicamente para determinar la elegibilidad, administrar la beca 

y cumplir con los requisitos de reporte del programa. El programa no comparte la información 

de las familias con las agencias federales de control migratorio, salvo cuando la ley lo obligue 

mediante una orden judicial válida, y cualquier solicitud de ese tipo se remite de inmediato a la 

dirección y a los asesores legales de First 5 Sonoma County en vez de ser respondida por el 

personal de atención al público. Estos compromisos se aplican al administrador del programa, a 

los proveedores participantes y a toda agencia que tenga acceso al sistema de elegibilidad de 

todo el condado. 

PARTE 4. PARA LOS PROVEEDORES 

13. Quién puede participar 

Pueden participar los proveedores de cuidado infantil familiar con licencia del condado de 

Sonoma que cumplan los requisitos que se indican abajo y que sean seleccionados mediante 

un proceso de solicitud. Los periodos de solicitud se publican con anticipación y se abren al 

menos una vez al año, de modo que los proveedores que no estén listos o que no sean 

seleccionados al principio puedan solicitar después. Los proveedores participantes son 

contratistas independientes; el programa no los emplea. 

Requisitos para solicitar 

El proveedor debe cumplir con los cuatro requisitos siguientes. 

1. Una licencia vigente de Hogar de Cuidado Infantil Familiar de California. Pueden 

participar los proveedores ubicados en el condado de Sonoma que cuenten con una 

licencia de capacidad pequeña o de capacidad grande. 

2. Estar en regla con la División de Licenciamiento de Cuidado Comunitario. El 

proveedor no está en periodo de prueba y no tiene infracciones de Tipo A sin resolver. 

No hay un periodo de revisión hacia atrás. Una vez que la oficina de licencias considera 

resuelta una infracción de Tipo A, el proveedor puede solicitar. 

3. Al menos dos años de experiencia. El proveedor ha tenido una licencia de cuidado 

infantil familiar y ha cuidado niños pequeños durante al menos dos años al momento de 

solicitar. 



 

VIVA SOCIAL IMPACT PARTNERS 22 

4. Cobertura de seguro adecuada. Los requisitos específicos de cobertura para los 

proveedores se definirán en colaboración con el administrador del programa que se 

seleccione. 

Criterios de prioridad para seleccionar proveedores 

Podrían solicitar más proveedores de los que el programa puede apoyar. Entre quienes 

cumplan los requisitos anteriores, el programa da mayor peso a quienes tengan: 

1. Desarrollo profesional en Cuidado y Educación Temprana completado en los últimos 

tres años, o unidades universitarias en desarrollo infantil. 

2. Capacidad para atender necesidades multilingües, incluido hablar español con fluidez. 

3. Antecedentes de haber atendido a bebés y niños pequeños. 

4. Antecedentes de haber atendido a niños subsidiados, o participación en el Programa de 

Alimentos para el Cuidado de Niños y Adultos. 

5. Capacidad actual y proyectada de aceptar nuevos bebés y niños pequeños durante el 

año siguiente a la solicitud. 

6. Un horario de operación que comience a las 7:30 a. m. o antes y que termine a las 5:30 

p. m. o después. 

La selección también se equilibra geográficamente. Una beca solo se puede usar donde 

opera un proveedor participante y donde las familias necesitan cuidado infantil. El volumen de 

necesidades de las familias por zona influirá en cuántos proveedores se necesitan en cada 

área del condado. Esto significa que la selección tomará en cuenta la necesidad geográfica. 

Compromisos que asumen los proveedores participantes 

1. Atender al niño hasta los tres años. El proveedor se compromete a atender a un niño 

con beca hasta que complete el programa o pase a otro entorno. No se puede dar de 

baja a un niño por el hecho de que ya no sea bebé o niño pequeño. 

2. Aceptar un vale que quede disponible para un niño con beca. Los proveedores 

tienen la obligación de aceptar un vale estatal o federal si queda disponible para un niño 

con beca que esté a su cuidado, y de seguir atendiendo a ese niño. El pago del 

proveedor no disminuye. El programa paga la diferencia entre la tarifa del vale y la tarifa 

de la beca, de manera que el cambio de financiamiento es neutral para las finanzas del 

proveedor e imperceptible para el niño. Este requisito se aplica únicamente a los niños 

que pasan de una beca a otra fuente; los demás niños subsidiados a cargo del 

proveedor se pagan a la tarifa estatal correspondiente. 

Antes de inscribir a niños con beca 

Los proveedores seleccionados completan cada uno de los siguientes pasos antes de inscribir 

a su primer niño con beca. 

1. Solicitud para brindar cuidado subsidiado. Los proveedores solicitan aceptar 

cuidado infantil subsidiado a través del administrador del programa. La beca está 

diseñada para funcionar junto con el sistema de subsidios y no aparte de él, y esto 
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mantiene al proveedor en posición de seguir atendiendo a un niño si más adelante su 

familia recibe un vale. 

2. Orientación grupal. Los proveedores completan una orientación virtual que se ofrece 

en distintos horarios, programada por la noche para que no interfiera con las horas de 

cuidado. 

3. Una visita al hogar. Cada proveedor recibe una visita a su hogar antes de poder 

aceptar a su primer niño con beca. El propósito es de apoyo: conocer al proveedor y 

confirmar que el hogar cuenta con el equipo básico que necesitan los bebés y los niños 

pequeños, como cunas, sillas altas, libros y materiales para los más pequeños. No es 

una evaluación formal con la Escala de Calificación del Ambiente (ERS, por sus siglas 

en inglés) y no se califica. A los proveedores se les da un periodo de dos semanas 

dentro del cual ocurrirá la visita, en lugar de una cita en un día específico. Si la visita 

identifica equipo que el proveedor necesita, hay fondos disponibles para obtenerlo. 

4. Un manual para las familias en inglés y en español. Los proveedores mantienen un 

manual escrito que describe sus políticas, horarios, tarifas, días festivos y 

procedimientos. Las familias lo reciben y firman un acuse de recibo antes de la 

inscripción. Los proveedores que aún no tengan un manual, o que necesiten traducirlo, 

reciben apoyo del programa para crearlo. 

Requisitos continuos 

1. Cuatro reuniones de grupo cada año. Las reuniones se programan por la noche o los 

fines de semana para que no interfieran con las horas de cuidado. Ofrecen desarrollo 

profesional sobre diversos temas y crean una red entre los proveedores participantes de 

una misma zona. Se prevé que cada reunión dure al menos dos horas, para un total 

estimado de ocho horas de participación al año. 

2. Visita anual al hogar. Los proveedores que atienden a niños con beca reciben una 

visita a su hogar cada año para apoyar el mantenimiento continuo de la calidad y de los 

estándares del programa. La visita es una oportunidad para confirmar que el equipo y 

los materiales requeridos siguen disponibles y en buen estado, identificar nuevas 

necesidades y conectar a los proveedores con recursos y apoyo según corresponda. A 

los proveedores se les da un periodo de dos semanas dentro del cual ocurrirá la visita, 

en lugar de una cita en un día específico. La visita es de apoyo y no es una evaluación 

formal con la Escala de Calificación del Ambiente ni una evaluación con calificación. 

3. Reporte mensual de disponibilidad. Los proveedores completan una breve encuesta 

mensual en la que confirman si tienen espacio para un bebé o un niño pequeño o si 

están llenos. Es obligatoria cada mes, tenga o no el proveedor a un niño con beca en 

ese momento, porque las familias que eligen proveedor necesitan saber quién tiene 

espacio en realidad. El programa se comunica con los proveedores que no responden 

una encuesta, y los proveedores que repetidamente no reportan pueden quedar 

inhabilitados para aceptar nuevos niños con beca hasta que retomen el reporte. 

4. Registros mensuales de asistencia y lista de niños inscritos. Los proveedores 

entregan un registro de asistencia por cada niño con beca inscrito, tal como se describe 

en la Sección 17. 

5. Operar dentro de la capacidad autorizada y mantenerse en regla con las 

autoridades de licencias. Los proveedores siempre atienden a los niños con beca 

dentro de su capacidad autorizada y de sus límites de bebés. 
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6. Aviso de cambio de domicilio. El proveedor que se mude debe avisar al programa 

con anticipación. El cuidado se brinda en la dirección que aparece en la licencia y en el 

acuerdo del proveedor. 

7. Evaluación del programa. Los proveedores responden encuestas periódicas sobre su 

propia experiencia en el programa, así como otras preguntas que se usan para la 

evaluación y la mejora de la calidad. 

14. Qué reciben los proveedores participantes 

El programa da prioridad a que los proveedores puedan incorporarse con un estándar 

alcanzable y fortalecer su práctica con el tiempo mediante apoyo estructurado, en lugar de 

tener que alcanzar un nivel alto antes de participar. Los apoyos que se describen abajo existen 

con ese propósito. 

1. Una tarifa superior al reembolso estatal. El cuidado de tiempo completo para bebés y 

niños pequeños dentro del programa de becas se paga a $1,850 al mes, frente a 

aproximadamente $1,333 a través del subsidio estatal. 

2. Un pago predecible que facilita la planificación. A los proveedores se les paga 

según la inscripción y no según la asistencia diaria, de modo que la ausencia de un niño 

no reduce el pago. El pago se realiza por depósito directo en la misma fecha cada mes, 

conforme a un calendario anual de pagos publicado. 

Si un niño con beca deja el programa de un proveedor, los pagos continúan hasta por 

un mes mientras otra familia con beca tiene la oportunidad de elegir ese programa. Si 

una nueva familia con beca se inscribe durante ese mes, el proveedor sigue recibiendo 

el pago correspondiente a la parte del mes en que el cupo de la beca estuvo vacío, lo 

cual ayuda a dar continuidad al financiamiento durante la transición. 

3. Continuidad del pago cuando un niño pasa a un vale. La tarifa del proveedor por ese 

niño no cambia. Los detalles se describen en la Sección 16. 

4. Días pagados sin operación. Hasta diez días pagados cada año para los días festivos, 

las vacaciones y la capacitación del personal del propio proveedor. 

5. Sin cobro de cuotas. La beca se paga directamente al proveedor como pago total del 

cuidado cubierto. No hay cuotas familiares que cobrar ni que llevar en registro. 

6. Prioridad para los apoyos de mejora de la calidad. Los proveedores participantes 

tienen prioridad para recibir asesoría, desarrollo profesional, mejoras a las instalaciones, 

mini subvenciones para materiales, ayuda con cuotas y colegiaturas universitarias y 

otras inversiones en calidad que First 5 Sonoma County realiza con los fondos de la 

Medida I. El apoyo se concentra en prácticas inclusivas, en las interacciones entre 

adultos y niños, en la participación de las familias, en el apoyo a los niños que aprenden 

en varios idiomas, en el apoyo socioemocional y en las prácticas apropiadas para el 

desarrollo. El programa se alinea con los marcos de calidad que ya existen en el 

condado en lugar de crear un estándar local aparte. 

7. Apoyo para atender a bebés y niños pequeños. Hay fondos iniciales disponibles para 

obtener el equipo básico que necesitan los bebés y los niños pequeños, como cunas y 
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sillas altas, para que el costo de instalarlo no impida que un proveedor que desea 

ampliar su cuidado a bebés pueda hacerlo. 

8. Una red de colegas. Las cuatro reuniones de grupo que se requieren cada año ofrecen 

desarrollo profesional y conectan a los proveedores que atienden a niños con beca en la 

misma zona del condado. 

15. Responsabilidad de los proveedores 

Los acuerdos con los proveedores incluyen un marco de responsabilidad progresiva. Cuando 

un proveedor no cumple los requisitos del programa, el programa comienza con asistencia 

técnica y un plan de mejora documentado, acompañado de asesoría, y solo aumenta las 

medidas si el asunto no se resuelve: primero una acción correctiva formal, luego la suspensión 

de nuevas colocaciones y después la terminación del acuerdo. Se pueden tomar medidas 

inmediatas cuando la salud o la seguridad de un niño estén en riesgo. Cuando un acuerdo 

termina, la primera responsabilidad del programa es con los niños inscritos, quienes pasan a 

otro proveedor participante. Los proveedores pueden impugnar las determinaciones 

desfavorables mediante el proceso que se describe abajo. 

Causas de terminación inmediata. Algunas circunstancias ponen fin a la participación sin 

pasos progresivos: no entregar la documentación requerida del programa, presentar 

información o reclamaciones fraudulentas, incumplir los requisitos de la licencia, incluidos los 

límites de capacidad, la suspensión o revocación de la licencia del proveedor, o brindar cuidado 

en un lugar distinto del que aparece en la licencia y en el acuerdo del proveedor. 

Aviso por escrito de una decisión. El proveedor recibe un aviso por escrito de cualquier 

decisión que afecte su participación o su pago, incluidos un plan de acción correctiva, la 

suspensión de nuevas colocaciones, la terminación del acuerdo o una corrección de pago. El 

aviso indica qué se decidió, la razón, la fecha en que entra en vigor y cómo impugnarlo. 

Cuando la acción no es inmediata, el aviso se entrega antes de la fecha en que surte efecto. 

Plantear una inquietud. La mayoría de los desacuerdos se resuelven sin un proceso formal. 

Se invita al proveedor que no esté de acuerdo con una decisión a plantearla al administrador 

del programa, quien responde dentro de cinco días hábiles. 

Presentar una impugnación. El proveedor que siga inconforme puede presentar una 

impugnación por escrito ante el administrador del programa dentro de los catorce días 

naturales siguientes a la fecha del aviso. La impugnación indica qué decisión se cuestiona, por 

qué el proveedor considera que no está justificada, e incluye toda la documentación de 

respaldo. Las impugnaciones se pueden enviar por correo, por correo electrónico o entregar en 

persona, en inglés o en español. 

Cómo se revisa una impugnación. La impugnación la revisa una persona que no participó en 

la decisión original. El proveedor puede exponer su caso, puede acompañarse o hacerse 

representar por la persona que elija y puede contar con un intérprete sin costo. El administrador 

emite una decisión por escrito dentro de treinta días naturales. El proveedor que no esté de 

acuerdo con esa decisión puede solicitar una revisión final por parte de First 5 Sonoma County 

dentro de catorce días naturales, y First 5 Sonoma County emite una decisión por escrito que 

concluye el proceso de impugnación del programa. 
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Los niños y el pago mientras una impugnación está pendiente. Los niños colocados con el 

proveedor siguen recibiendo cuidado, y el proveedor sigue recibiendo el pago correspondiente, 

mientras se resuelve la impugnación. La excepción es cuando el programa ha actuado de 

inmediato porque la salud o la seguridad de un niño están en riesgo. La primera 

responsabilidad del programa sigue siendo con los niños inscritos. 

Sin represalias. El proveedor que plantea una inquietud o presenta una impugnación lo hace 

libre de restricciones, coerción, discriminación o represalias. Presentar una impugnación no 

afecta la situación del proveedor dentro del programa ni su elegibilidad para futuras 

colocaciones. 

Las decisiones sobre la licencia son un asunto aparte. Este proceso cubre las decisiones 

que toma el programa de becas. Una decisión de la División de Licenciamiento de Cuidado 

Comunitario sobre la licencia de un proveedor se apela ante el Departamento de Servicios 

Sociales de California y no a través de este programa. 

Suspensión y expulsión. Los niños con beca no pueden ser suspendidos ni expulsados por 

su comportamiento. Al proveedor que tenga dificultades con el comportamiento de un niño se le 

conecta con una consulta de salud mental infantil y de la primera infancia, y el programa trabaja 

con la familia y con el proveedor antes de considerar cualquier cambio de proveedor. Esto 

protege la continuidad que el programa busca ofrecer y responde a la evidencia de que la 

expulsión del cuidado temprano recae de manera desproporcionada en los niños de color. 

16. Cuánto se les paga a los proveedores 

Las tarifas se fijan en relación con un punto de equilibrio y toman en cuenta los 

requisitos del programa. Las tarifas se calculan de modo que un proveedor que atiende a un 

bebé o a un niño pequeño no quede en desventaja económica frente a atender a un niño mayor 

con las tarifas de subsidio vigentes. Esto responde directamente a la brecha de ingresos que se 

describe en la Sección 2, según la cual un hogar de cuidado infantil familiar pequeño deja de 

recibir aproximadamente $2,071 al mes por atender a bebés y niños pequeños en lugar de a 

niños en edad preescolar. 

Las tarifas se fijan en aproximadamente el 139 % de la tarifa actual de reembolso estatal para 

los proveedores de cuidado infantil familiar del condado de Sonoma, incluido el complemento 

Cost of Care Plus. El mismo factor se aplica a todas las categorías de edad y de horario. A 

modo de comparación, el cuidado de tiempo completo para bebés y niños pequeños en un 

hogar de cuidado infantil familiar se reembolsa actualmente en aproximadamente $1,333 al 

mes a través del subsidio estatal, incluido el complemento Cost of Care Plus. 

 Tarifas de beca propuestas que se pagarán a los proveedores 

Edad del niño Tiempo completo (25 horas o 

más por semana) 
Medio tiempo (menos de 25 horas 

por semana) 

Del nacimiento a los 24 

meses 

$1,850 al mes $1,375 al mes 

De 24 meses a los 3 

años 

$1,700 al mes $1,325 al mes 
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Por qué la tarifa baja a los 24 meses. El calendario de subsidios de California paga una tarifa 

menor para los niños de 2 años en adelante y, a los 24 meses, el niño deja de contar dentro del 

límite de cuatro bebés de un hogar de cuidado infantil familiar con licencia. Como la tarifa más 

alta para bebés existe para compensar ese límite, la tarifa baja cuando el límite deja de 

aplicarse. La inscripción del niño no se ve afectada: la beca continúa hasta los 3 años, sin 

importar la categoría de tarifa. 

Cuando un niño pasa a un vale. Si la familia de un niño con beca recibe un vale estatal o 

federal, el programa paga la diferencia entre la tarifa del vale y la tarifa de la beca, de modo 

que el proveedor siga recibiendo la misma cantidad por ese niño. Esto se aplica únicamente a 

los niños que pasan de una beca a otra fuente. Los demás niños subsidiados a cargo del 

proveedor se pagan a la tarifa estatal correspondiente. 

Ajuste anual por fórmula. Los montos de las becas se revisarán cada año. Se podrán hacer 

ajustes con base en los cambios del Índice de Precios al Consumidor (CPI-U, Región Oeste), 

los cambios en las tarifas locales de colegiatura del cuidado infantil, los fondos disponibles y las 

recomendaciones de First 5 Sonoma County. 

Las expectativas de calidad y el pago van de la mano. La tarifa se fija por encima del nivel 

de reembolso estatal porque a los proveedores participantes se les pide más: desarrollo 

profesional, participación en las reuniones de grupo, reportes mensuales y monitoreo. 

La inscripción está protegida en todas las categorías de tarifa. El cambio de tarifa a los 24 

meses no afecta el cupo del niño. Como se describe en la Sección 13, el proveedor se 

compromete a atender a un niño con beca hasta los tres años, y no se puede dar de baja a un 

niño para liberar capacidad para otra colocación. 

17. Cómo y cuándo se realiza el pago 

El pago corresponde a la inscripción, no a la asistencia diaria. La ausencia temporal de un 

niño no reduce el pago del proveedor mientras el niño siga inscrito. Esto protege a los 

proveedores pequeños de variaciones de ingreso que no pueden absorber. 

Cuando la asistencia no coincide con el horario acordado. Los registros de asistencia 

confirman que el horario al que se comprometió la familia refleja el cuidado que realmente se 

usa. Cuando la asistencia de un niño no coincide en general con el horario acordado durante al 

menos un mes —por ejemplo, cuando una familia se comprometió a tiempo completo pero usa 

de forma constante horas de medio tiempo—, el programa se comunica con la familia para 

determinar si se necesita un cambio permanente de horario y le recuerda que puede pedir un 

cambio en cualquier momento. Cuando el horario cambia, la tarifa del proveedor cambia a partir 

del mes siguiente. 

Un periodo de transición cuando un niño se va. Si un niño con beca deja el programa de un 

proveedor, los pagos continúan hasta por un mes mientras otra familia con beca tiene la 

oportunidad de elegir ese programa. 

Registros mensuales de asistencia. Los proveedores entregan un registro mensual de 

asistencia por cada niño con beca, junto con la lista que confirma la inscripción al inicio de cada 

mes correspondiente al mes anterior. El registro documenta los días y las horas de cuidado que 

realmente se brindaron. Es la misma documentación de asistencia que los proveedores ya 

completan para los niños subsidiados, de modo que no se agrega un proceso aparte. 
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Inscripción a mitad de mes. El pago se prorratea. Un niño inscrito antes del día 15 genera el 

pago de un mes completo; un niño inscrito después del día 15 genera medio mes. 

Baja del programa. Las familias avisan con 30 días de anticipación, y al proveedor se le paga 

hasta el final del mes en que el niño está inscrito, seguido del periodo de transición que se 

describe arriba. 

Correcciones de pago. Los pagos en exceso se recuperan únicamente cuando son 

significativos o cuando resultan de falta de elegibilidad, fraude o pago duplicado, mediante un 

proceso claro y por escrito, con aviso y con derecho a impugnar, tal como se describe en la 

Sección 15. Los pagos insuficientes que identifique el programa o que reporte un proveedor se 

corrigen en el siguiente ciclo de pago. 

Días sin operación. A los proveedores se les pagan hasta diez días sin operación cada año, 

que cubren los días festivos, las vacaciones y los días de capacitación del personal del propio 

proveedor. Los proveedores indican estas fechas con anticipación en el acuerdo del proveedor, 

y el cierre debe aplicarse a todas las familias del proveedor y no solo a las familias con beca. 

PARTE 5. CÓMO SE ADMINISTRA EL PROGRAMA 

18. Administración 

El programa lo administra un administrador contratado y no First 5 Sonoma County de manera 

directa. El administrador se encarga de la recepción de solicitudes, de determinar la elegibilidad 

y el orden de prioridad, de la inscripción y la colocación, del reclutamiento y la gestión de 

proveedores, del procesamiento de pagos, del monitoreo, de los datos y los informes, del 

apoyo para orientar a las familias y de consolidar en una sola lista ordenada las listas de 

elegibilidad que mantienen las agencias participantes, hasta que exista un sistema central de 

datos en uso en todo el condado. 

First 5 Sonoma County conserva las decisiones de política y de diseño, incluidas las reglas de 

elegibilidad, las tarifas y el orden de prioridad; la aprobación de la red de proveedores y de los 

criterios de selección; la supervisión fiscal y la gestión del contrato del administrador; los 

informes públicos; y la autoridad final sobre las apelaciones de las familias. 

Esta estructura responde tanto al volumen de trabajo operativo diario que el programa requiere 

como a un precedente local: el anterior programa de Becas de Aprendizaje Temprano del 

condado de Sonoma fue administrado por 4Cs y financiado por First 5 Sonoma County. 

First 5 Sonoma County trabajará en colaboración con el administrador seleccionado del 

programa de becas para llevar a cabo la primera convocatoria de solicitudes de proveedores y 

para evaluar la necesidad de hacer un reclutamiento dirigido según las necesidades 

geográficas que muestren las familias en la lista de espera. 

19. Lista central de elegibilidad para todo el condado 

Un orden de prioridad correcto depende de contar con una sola visión consolidada de quiénes 

están esperando. Sin esa consolidación, el programa no puede determinar de manera confiable 

si el niño al que está por atender es el de mayor prioridad en el condado. 
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First 5 Sonoma County propone financiar la tecnología y el mantenimiento continuo de una lista 

central de elegibilidad para todo el condado. First 5 Sonoma County pagaría una parte 

proporcional de ese costo, según la proporción de niños en el sistema que van desde el 

nacimiento hasta los cuatro años. La consolidación requiere un estándar compartido de datos, 

acuerdos de intercambio de datos entre las agencias participantes, una sola plataforma con 

controles de acceso adecuados y una migración de los registros existentes que conserve la 

fecha de solicitud y el lugar original de cada familia. 

El sistema contiene información sensible de las familias. El acceso se limita al personal cuyo 

trabajo lo requiere, los datos se cifran, y los compromisos de privacidad y sobre el estado 

migratorio de la Sección 12 se aplican al sistema y obligan a todas las agencias participantes. 

Planear un sistema de este tipo requiere la colaboración de las partes interesadas y 

probablemente tomaría hasta un año, incluidos los acuerdos de intercambio de datos que 

deben existir antes de que los registros pasen de una agencia a otra. Se espera que las becas 

comiencen en septiembre de 2027, de modo que el programa empezará a operar antes de que 

exista un sistema compartido. 

Mientras tanto, la lista consolidada se arma de forma manual. Las agencias guardan su 

información de distintas maneras: 4Cs opera una base de datos, mientras que Children and 

Family Circle usa una hoja de cálculo, igual que lo haría River to Coast Children’s Services si 

comienza una lista. Cada agencia entrega un extracto de los campos necesarios para la 

selección según un calendario acordado, y el administrador los combina en una sola lista 

ordenada. 

Este método provisional tiene límites conocidos. Una lista armada de forma manual es una 

fotografía del momento y no una vista en tiempo real, por lo que puede quedar desactualizada 

entre una actualización y otra. Depende de que cada agencia entregue información completa y 

consistente. Y consume tiempo del personal en cada actualización. Estas son las razones por 

las que First 5 Sonoma County propone financiar un sistema compartido, y las razones por las 

que el método manual está pensado como algo temporal. 

Los archivos provisionales contienen la misma información sensible de las familias que el 

sistema futuro, de modo que los compromisos de privacidad de la Sección 12 se les aplican en 

su totalidad, incluidos quién puede abrir un archivo y cómo se guarda y se envía. 

20. Gobernanza, supervisión e informes públicos 

Toma de decisiones. La Comisión de First 5 Sonoma County tiene la autoridad final sobre la 

adopción del modelo, sobre la asignación de sus fondos y sobre los cambios importantes a su 

diseño. El personal de First 5 es responsable de la puesta en marcha y de la supervisión del 

administrador. El Consejo Asesor Comunitario asesora sobre el diseño y la evaluación y revisa 

la auditoría anual de la Medida I. El Consejo presenta recomendaciones a la Comisión. 

Informes públicos. El programa informa sobre el número de niños atendidos, la distribución 

geográfica y demográfica de las becas, el número de proveedores participantes, los fondos 

gastados y el avance hacia los resultados esperados. 

Conservación de registros. Los registros del programa se conservan durante cuatro años, y 

este requisito se extiende al administrador y a los proveedores participantes. 
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Integridad del programa. La elegibilidad se verifica al momento de la solicitud y en cada 

recertificación anual. El monitoreo periódico y las visitas a los establecimientos confirman que 

se está atendiendo a los niños inscritos. Los controles están diseñados para ser 

proporcionados: una verificación excesiva pesa más sobre las familias de menores ingresos y 

sobre los proveedores más pequeños, que son precisamente las personas a las que el 

programa busca servir. 

Selección de familias para las becas. Hasta que exista una base de datos central de la lista 

de espera, cada ronda de selección de familias se documenta con la versión fechada de la lista 

consolidada de la que se tomó, y ese registro se conserva conforme al requisito de 

conservación de registros descrito arriba. 

21. Presupuesto y puesta en marcha 

La asignación. La Medida I aporta $3 millones por año para esta estrategia, con los que se 

apoya a aproximadamente 135 niños al año. Los fondos se reparten entre las becas y la 

infraestructura y la administración necesarias para operar el programa. 

Un arranque deliberado. El gasto anual no es parejo. La primera etapa construye la 

infraestructura: contratar al administrador, configurar los sistemas, desarrollar la lista central de 

elegibilidad y reclutar y contratar proveedores. La segunda etapa inscribe a un primer grupo de 

niños. La tercera crece a medida que se demuestra la capacidad y el presupuesto lo permite. 

Un gasto parcial en el primer año es una característica planeada de una puesta en marcha 

cuidadosa, y no un faltante imprevisto. 

BORRADOR de cronograma. El cronograma final se preparará en colaboración con el 

administrador seleccionado.  

1. Septiembre de 2026: comentarios del público. 
2. Finales de 2026: se finaliza el modelo. 

3. De diciembre de 2026 a junio de 2027: contratación, formalización de acuerdos y 

planeación del arranque. 

4. Julio de 2027: se selecciona el primer grupo de proveedores de cuidado infantil familiar, 

quienes asisten a la orientación y se preparan para recibir a niños con beca. 

5. Septiembre de 2027: las familias comienzan a recibir acceso a las becas. 

 

PARTE 6. EQUIDAD, RESULTADOS Y EL FUTURO 

22. Equidad y distribución geográfica 

Qué significa la equidad en este programa. Las becas llegan a los niños de mayor prioridad 

según el orden de prioridad publicado, y la distribución de las becas es claramente proporcional 

a la necesidad en las distintas regiones del condado. 

Las dos dimensiones importan. La Medida I es una medida de todo el condado financiada por 

los contribuyentes del condado de Sonoma, no un subsidio estatal o federal asignado a partir 

de una base fiscal amplia. Los residentes de todo el condado aceptaron aplicarse un impuesto 
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con este fin, de modo que el programa responde tanto por llegar a las familias con mayor 

necesidad como por demostrar que sus beneficios se notan en todo el condado. 

Cómo se busca la equidad. Mediante el orden de prioridad de la tabla estatal; el criterio 

estatal de elegibilidad por ingresos aplicado de manera uniforme en todo el condado; 

solicitudes y apoyo para orientarse disponibles en inglés y español, además de proveedores 

con capacidad para atender a familias en ambos idiomas; el acceso a consulta de salud mental 

infantil y de la primera infancia para los niños que necesiten apoyo adicional; y la política de no 

recopilar el estado migratorio. 

Cómo se supervisa. El programa da seguimiento a la distribución de las becas por código 

postal, por raza y grupo étnico, por idioma del hogar, por grupo de edad y por situación de 

discapacidad, y compara esa distribución con la composición de la población elegible. Los 

resultados se informan públicamente por código postal. Como el programa atiende a un número 

reducido de niños en todo el condado, no se publica ninguna cifra correspondiente a un grupo 

de menos de diez niños; los grupos más pequeños se combinan en una categoría geográfica o 

demográfica más amplia antes de su publicación, de modo que ninguna familia pueda ser 

identificada a partir de los datos publicados. 

Cómo se corrige. Cuando la distribución resulte poco equitativa, el programa puede ajustar el 

reclutamiento de proveedores, los requisitos para los proveedores y la comunicación dirigida 

tanto a proveedores como a familias. 

23. Cómo se miden y se informan los resultados 

Una evaluación por etapas y con métodos mixtos. La primera etapa examina la puesta en 

marcha: número de inscripciones, fondos administrados, participación y permanencia de los 

proveedores, puntualidad de los pagos y distribución de las becas. La segunda etapa examina 

los resultados a corto plazo mediante encuestas y entrevistas: con las familias, sobre la 

reducción de la presión económica, la posibilidad de trabajar o estudiar y el estrés; con los 

proveedores, sobre la inscripción, la viabilidad económica y la experiencia administrativa. La 

medición a más largo plazo aborda la continuidad del cuidado, la transición de los niños al 

preescolar o al kindergarten transicional, la estabilidad económica de las familias y la 

estabilidad de la red de proveedores. 

Ya existen puntos de partida a partir del análisis de la lista de espera, de la participación de 

las familias y del modelo financiero realizados para este proyecto, y se usarán en lugar de 

crearlos de nuevo. 

Frecuencia de los informes. A los seis meses del inicio, al año y cada año después de eso. 

Los hallazgos se comparten públicamente. 

Revisión rápida durante el primer año. Las medidas de la puesta en marcha se recopilan y 

se revisan cada mes durante el primer año, para que los problemas se identifiquen y se corrijan 

pronto. 

Qué puede mostrar la evaluación y qué no. El programa atenderá a un número reducido de 

niños y, sin un grupo de comparación, las mejoras en la situación de las familias no se pueden 

atribuir únicamente a la beca. El programa informará qué hizo, para quiénes, a qué costo y qué 

reportan los participantes, y evitará afirmar efectos que la evaluación no pueda respaldar. 
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24. Revisión y el futuro 

Revisión periódica. El modelo completo se revisa al menos una vez por periodo de plan 

estratégico, y antes si las condiciones cambian de manera importante. La revisión examina si 

los grupos de edad y el límite de ingresos siguen dirigiéndose a las familias adecuadas, si la 

tarifa sigue cumpliendo su punto de equilibrio, si la red de proveedores tiene el tamaño y la 

composición adecuados y si la distribución en el condado es equitativa. 

Alcance futuro. Ampliar la beca a otros tipos de cuidado, incluidos los centros y el cuidado 

exento de licencia, es posible, pero no se ha comprometido por ahora. Dependería de que los 

resultados de la evaluación muestren que el modelo actual está funcionando y de la posibilidad 

de aumentar la asignación, ya que agregar tipos de cuidado sin fondos adicionales distribuiría 

los mismos fondos entre más opciones y reduciría el nivel de apoyo que hace efectivo al 

modelo. 

Permanencia. La Medida I ofrece una fuente de financiamiento a perpetuidad, lo cual permite 

al condado asumir compromisos con los niños y con los proveedores que se extienden por 

varios años. Sostener el programa también depende de la confianza del público, y por eso los 

compromisos de rendición de cuentas y de informes que contiene este documento forman parte 

del modelo y no son algo aparte. 
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APÉNDICE: TÉRMINOS CLAVE 

Programa de Pago Alternativo (APP, por sus siglas en inglés) — Programa mediante el 

cual una agencia de recursos y referencias para el cuidado infantil administra los vales que 

pagan el cuidado infantil subsidiado. 

Solicitud de Servicios de Cuidado Infantil y Certificación de Elegibilidad (CCD 26) — 

Formulario estatal que se usa en todo el sistema de cuidado infantil subsidiado de California 

para solicitar cuidado y certificar la elegibilidad. 

Departamento de Servicios Sociales de California (CDSS, por sus siglas en inglés) — 

Agencia estatal que administra varios programas de subsidio para el cuidado infantil. 

Programa Preescolar del Estado de California (CSPP, por sus siglas en inglés) — 

Preescolar con fondos públicos del estado para niños elegibles de tres y cuatro años. 

Etapas Uno, Dos y Tres de CalWORKs — Las tres etapas del cuidado infantil subsidiado 

disponibles para las familias que reciben o que dejan la ayuda económica de CalWORKs, 

administradas primero por los condados y después por las contratistas del Programa de Pago 

Alternativo. 

Programa de Alimentos para el Cuidado de Niños y Adultos (CACFP, por sus siglas en 

inglés) — Programa federal que apoya la nutrición en los entornos de cuidado infantil. 

Lista de Elegibilidad para Cuidado Infantil — Lista que mantiene una agencia de recursos y 

referencias para el cuidado infantil y que determina el orden en que se atiende a las familias 

cuando hay fondos disponibles. 

Children and Family Circle (CFC) — Agencia del condado de Sonoma que contrata a hogares 

de cuidado infantil familiar con licencia para brindar cuidado subsidiado como Red de 

Educación de Hogares de Cuidado Infantil Familiar. 

Cost of Care Plus (COC+) — Complemento mensual por niño que se paga por encima de la 

tarifa estándar de reembolso estatal, establecido mediante el acuerdo del estado con Child 

Care Providers United. 

Programa Puente de Cuidado Infantil de Emergencia para Niños en Cuidado de Crianza 

(Programa Puente) — Programa de California que ofrece pagos de cuidado infantil por tiempo 

limitado, orientación para las familias y capacitación para los proveedores de niños en cuidado 

de crianza. 

Escala de Calificación del Ambiente (ERS, por sus siglas en inglés) — Conjunto de 

instrumentos de observación que se usan para evaluar la calidad de los entornos de Cuidado y 

Educación Temprana, incluida una versión específica para hogares de cuidado infantil familiar. 

Hogar de cuidado infantil familiar — Cuidado infantil que se brinda en el propio hogar del 

proveedor con una licencia de Hogar de Cuidado Infantil Familiar de California. 
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Red de Educación de Hogares de Cuidado Infantil Familiar (FCCHEN, por sus siglas en 

inglés) — Tipo de contrato mediante el cual una agencia contrata a hogares de cuidado infantil 

familiar con licencia para brindar cuidado subsidiado. 

Cuidado de familiares, amigos y vecinos (FFN, por sus siglas en inglés) — Cuidado que 

brinda, fuera del sistema de licencias, alguien que la familia conoce; también se le llama 

cuidado exento de licencia. 

Notificación de Acción — Aviso por escrito que informa a la familia de una decisión de 

aprobar, negar o cambiar servicios, y de su derecho a apelar. 

Tabla de orden de prioridad — Metodología del Departamento de Servicios Sociales de 

California para ordenar a las familias por prioridad cuando la demanda supera los fondos 

disponibles. 

Agencia de recursos y referencias para el cuidado infantil — Servicio gratuito disponible en 

cada condado de California que ayuda a las familias a encontrar cuidado infantil y que apoya a 

los proveedores; el condado de Sonoma tiene dos, 4Cs y River to Coast Children’s Services. 

Ingreso medio estatal (SMI, por sus siglas en inglés) — Medida de ingreso a nivel estatal 

que se usa para establecer la elegibilidad para los subsidios. 

Kindergarten transicional (TK, por sus siglas en inglés) — Grado con fondos públicos que 

precede al kindergarten en las escuelas públicas de California. 

Infracción de Tipo A — Citación que emite la División de Licenciamiento de Cuidado 

Comunitario por una deficiencia que representa un riesgo directo e inmediato para la salud, la 

seguridad o los derechos personales de los niños. 
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